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Bereit fur den nachsten Schritt?

Lieber Leser

Vielleicht stehen Sie taglich im direkten Kundenkontakt - der Verkauf ist Ihre Welt? Oder schlagt
Ihr Herz ganz und gar im Takt des Marketings?

Wir bieten Ihnen die Gelegenheit, sich das hochste Schweizer Praxisdiplom im jeweiligen Fach-
gebiet zu holen. Ab nachsten Februar starten wir erneut mit der DRILL® Gesamtausbildung

zum eidg. dipl. Verkaufsleiter und eidg. dipl. Marketingleiter 2013.

Alle Informationen rund um diese ausserst interessanten und nutzenbringenden Ausbildungen
finden Sie in dieser Broschire.

Machen Sie sich selbst ein Bild und dann entscheiden Sie sich - richtig.

Viel Erfolg - bei allem was Sie tun.
DRILL® by EXTRAKT Marketing

by by il

Roger Keller Thies Bucher
Institutsleitung Fachverantwortlicher

PS: Beide Berufsabschliisse mit Europa-Zertifikat (EMC).
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Fir eidg. Fachpriifungen

History

Seit der Grindung der EXTRAKT GmbH 1999 bieten wir unseren Kunden in zweierlei Hinsicht
Nutzen:

Im Bereich Marketingberatung und -schulung unterstiitzen wir Firmenkunden aus verschie-
densten Branchen bei ihrem Markterfolg. Wir erstellen Kommunikationskonzepte, planen
und realisieren Radio- und TV-Spots, konzipieren Sponsoringaktivitaten, koordinieren samt-
liche Teilaspekte der Markenfihrung, optimieren die Verkaufsplanung und trainieren die
Verkaufsmitarbeiter.

Erganzend zu diesen Firmendienstleistungen fihren wir unter der Marke DRILL® Training ein
Schulinstitut, das Studenten in samtlichen Marketing- und Verkaufsausbildungen zum eidg.
Fachausweis oder eidg. Diplom fiihrt.

Durch diese Synergie zwischen Praxis und Prifungsstoff bieten wir unseren Studenten und da-
mit auch ihren Arbeitgebern einen wahrscheinlich einzigartigen Mehrwert: Wir vermitteln nicht
nur die priufungsrelevante Theorie, sondern trainieren und festigen die praktische Anwendung
dieses Fachwissens. Aus der Praxis, fur die Praxis.

SWISS @

MARKETINGE Verkauf schwei ‘:' e
EDUCATION Vendita Svizzera

form:
Swiss Federation for Adult Learning
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Besondere Vorteile des DRILL® Trainings

M Kleinstgruppen
Die gesamte Vorbereitungaufdie schriftlichen Prifungen findetin Kleinstgruppenvon 4 bis 9 Teil-
nehmern statt. Dies ermoglicht ein vollkommenes Eingehen auf jeden einzelnen Teilnehmer.

M Erfahrenes Dozententeam

Unser Dozententeam hat bis heute iber 900 Teilnehmer fiir die eidg. Fachprifungen fit gemacht
und Uber 12 Jahre Erfahrung im Unterrichten von Marketing- und Verkaufsprofis. Lesen Sie im
hinteren Teil dieser Broschiire, welche Erfahrungen lhre Vorganger mit dem DRILL® Training
gemacht haben. Weitere Erfahrungsbereiche unter www.drill.ch/referenzen.

M Maximaler Praxisbezug

Nebst dem Fihren des Schulinstituts ist die EXTRAKT GmbH fir verschiedenste Firmen im
Bereich Marketing- und Verkaufsberatung tatig. Durch den Einblick in unterschiedliche Unter-
nehmensstrukturen und Problemlosungen im Vermarktungsbereich ist ein unvergleichlicher
Praxistransfer garantiert. Von Anfang an setzen wir die gelernte Theorie in praxisnahen Fall-
tibungen um. Wir investieren also unsere Hauptenergie in jenen Bereich, an dem Sie an den
eidg. Prifungen gemessen werden: Qualitativ und quantitativ hervorragende Fallstudienldsun-
gen zu liefern.

M 20 Monate Ausbildungszeit

Gerade in verantwortungsvollen Positionen im Marketing oder Verkauf ist Zeit ein rares Gut.
Der eigene Terminplan erlaubt es kaum, mehrmals die Woche zusatzliche Unterrichtsblocks
einzuplanen. Dies ist der Grund fir die Verlangerung der Ausbildungszeit von urspriinglich 14
auf nun 20 Monate. Nur so lassen sich Schule, Beruf und Familie unter einen Hut bringen.

M Detaillierte Fallstudienkorrekturen
Sie erhalten zu jeder lhrer Losungen eine mehrseitige, detaillierte Bewertung - damit Sie jeder-
zeit ganz genau wissen, wo der eine oder andere Punkt verloren ging.

M Mehrtégiges, externes Intensivtraining

In der Schlussphase der Vorbereitung auf die schriftlichen Prifungen fiihren wir ein dreitdgiges,
externes Intensivtraining durch. Wahrend dieser DRILL® Klausur finden Intensiv-Repetitorien
und 1:1 Diplomprifungen statt.

M 1:1 Prifungssimulationen

Wir spielen die Prifungssituation mehrmals 1:1 durch: Orignial-Priifungszeit, -Stoffinhalt, -Rah-
menbedingungen, -Bewertung. Dadurch machen Sie sich bereits im Vorfeld mit dem «Ernstfall»
vertraut, kennen die exakten Ablaufe und entwickeln die notwendige Losungs-Routine.

M Geschitzter Downloadbereich

Sie erhalten von Beginn weg lhre personlichen Zutrittsdaten zum geschitzten Downloadbereich
unter www.DRILL.ch. Dort haben Sie Zugriff auf alle Fallstudien, Priifungshilfen, Zusatzaufga-
ben, aktuellen Stundenplane, News & Infos.

M Transparente Investitionsiibersicht

Wir kennen keine Nachverrechnung fur Fachbdicher, 1:1 Prifungssimulationen, das externe In-
tensivseminar (ausgenommen allfallige Hotellibernachtungen), die Diplomprifungen, mégliche
Zusatzlektionen, Pausen-Kaffe, Parkplatzgebiihren etc. - samtliche in dieser Broschiire aufge-
fuhrten Leistungen sind mit dem Teilnehmerbeitrag abgegolten.
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Ausbildungsstruktur

Unser Schulinstitut bildet Fachleute auf samtlichen Stufen im Bereich Marketing und Verkauf
aus (MARKOM, Marketing- und Verkaufsfachleute, Marketing- und Verkaufsleiter).

In der Schweiz gilt das eidg. Verkaufsleiter-/ Marketingleiter-Diplom als héchster Abschluss im
jeweiligen Fachbereich:

Marketing Verkauf

Marketingleiter Verkaufsleiter
Hohere Fachpriifung mit Spezialjsierung Spezialisierung
eidg. Diplom Marketing Verkauf

Marketing & Verkauf
gemeinsame Module & Prifungsfacher

Berufsprifung mit eidg.

. Marketingfachleute Verkaufsfachleute
Fachausweis

Zulassungszertifikat MARKOM MARKOM / Basisausbildung

Eidgendssisches Diplom / Europa-Zertifikat (EMC])

Sie schliessen Ihre Ausbildung mit dem Titel «Eidg. dipl. Verkaufsleiter» , bzw.
«Eidg. dipl. Marketingleiter» ab.

Neu kénnen Sie Ihren Schweizer Diplomabschluss européisch zertifizieren lassen (EMC).

Mit der europaischen Zertifizierung werden Schweizer Bildungsabschliisse in Marketing und
Verkauf erstmals international vergleichbar und anerkannt. Die international anerkannten
Europa-Zertifikate erganzen den Schweizer Bildungsabschluss mit einheitlichen, international
gangigen Berufsbezeichnungen. Die in der Schweiz erworbenen beruflichen Fahigkeiten wer-
den dank desselben europaischen Rasters vergleichbar. Das erleichtert die Stellensuche im
Ausland oder bei in der Schweiz tatigen internationalen Unternehmen:

Eidg. Abschluss EMC-Zertifikat / Titel EQF-Niveau*

[Universitar / Promotion] 8

Dipl. Marketingleiter/in  Marketing Director 7 (Master-Stufe)

Dipl. Verkaufsleiter/in Sales Director 6 (Bachelor-Stufe)
Dipl. Marketingmanager/in HF  Marketing Manager 4
Marketingfachleute FA Junior Marketing / Sales 5
Verkaufsfachleute FA Manager

*EQF = European Qualifications Framework, Einteilung in 8 Niveaus von Kenntnissen,
Fertigkeiten und Kompetenzen von Berufsleuten.
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Kursaufbau / Priifungsfacher

Die Prifungsfacher setzen sich aus Basis- und Vertiefungsfachern zusammen. Der Inhalt der
Verkaufsleiter-Basisfacher ist identisch mit jenen der Marketingleiter. Gepriift werden die ein-
zelnen Fachgebiete jeweils schriftlich, in Form von Praxisfallstudien, oder mindlich:

Verkaufsleiter Marketingleiter Prifung
Verkgufsplanung,D|str|but|on, Strsteglsces Marteing cehriftl | 4n
< Vertriebsmanagement
1=
©
‘i Marketing und Instrumente Operatives Marketing schriftl. | 4h
=
% Verkaufsinformation und Marktforschung und .
+= . . . schriftl. | 4h
g Vertriebscontrolling Informationsmanagement
Verkaufsfiihrung Strategisches Management  mindl. = 30°
Marketing: Grundlagen und Strategie mindl. | 30°
£ Fihrung und Organisation schriftl. | 4h
Hl
% Unternehmensrechnung schriftl. | 2h
(2]
Recht und VWL mindl. | 30°

Auf dem Ausbildungsniveau von Verkaufs- und Marketingleitern ist interdisziplinares Ler-
nen und Anwenden von entscheidender Bedeutung. Dieser Anforderung wird unser Lehrplan
in besonderer Weise gerecht. Facheribergreifende Themen und Praxisbeispiele werden lau-
fend miteinander verknipft und so der Gesamtzusammenhang von Strategien und Konzepten
aufgezeigt.

Eidg. dipl. Verkaufsleiter UND Marketingleiter? «Durchlassigkeit» ist Realitat!

Das aktuelle Prifungsreglement ermdglicht erfolgreichen Absolventen der einen Ausbildung,
die zweite Ausbildung zu absolvieren, ohne die Priifung der vier Basisfacher nochmals ablegen
zu mussen. Konkret heisst das: Absolviert ein Kandidat z. B. die Priifung zum eidg. dipl. Ver-
kaufsleiter, kann er im Folgejahr den eidg. dipl. Marketingleiter abschliessen und legt dafir -
sofern er in den vier Basisfachern mind. eine Note von 4.0 erzielt hat - lediglich die Prifungen
in den vier Vertiefungsféchern (Strategisches & operatives Marketing, Marktforschung & Infor-
mationsmanagement und Strategisches Management] ab.
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Lerninhalt der Prifungsfacher / Themenschwerpunkte

Marketing: Grundlagen & Strategie / Marketing und Instrumente / Operatives Marketing /
Strategisches Marketing

Operative Marketingkonzepte, Preis- und Konditionensysteme, Preisbildung, Kommunikationsmix,
Markteinfihrung neuer Produkte, Marketinganalyse und -planung, Erfolgspotenziale analysieren, Mar-
ketingaudits, Konsumgter-, Industriegiiter- und Dienstleistungsmarketing, internationales Marketing,
Markenpolitik und Markenfihrung, Marketingbudgetierung und -kontrolle.

Fihrung und Organisation

Grundlagen Mitarbeiterfiihrung, Fihrungsstile, Fihrungstechniken, Mitarbeitermotivation, Personal-
management, Lohn- und Anreizsysteme, Anforderungsprofile und Stellenbeschreibungen, Personalre-
krutierung, Selbst- und Fremdbeurteilung, Schulungskonzepte, Einsatz von externen Referenten und
Beratern, unternehmensinterne Kommunikation Organisationsformen im Marketingbereich (Produkt-
management, Key Account Management), Aufbauorganisation, Prozessorganisation, Projektmanage-
ment und -controlling.

Unternehmensrechnung

Grundlagen Finanz- und Betriebsbuchhaltung, Bestimmungen des OR, Bilanz, Erfolgsrechnung, Geld-
flussrechnung, Gewinngrossen (EBITDA, EBIT, EBT), Umsatzkosten- und Gesamtkostenverfahren, Kos-
tenrechnungssysteme, BAB, Kalkulationsverfahren, Margenzuschlage, Rechnungslegungsstandards,
statische und dynamische Investitionsrechnungen, Konzernrechnung.

Recht und VWL

Rechtsordnung, Grundziige des Handels- u. Gesellschaftsrecht (ZGB, OR, SchKG), Grundlagen des
Immaterialgiterrechts, Urheberrecht, Markenschutzgesetz, kommerzielles Kommunikationsrecht,
Konsumkreditgesetz, Produktehaftpflichtgesetz, Datenschutzgesetz, Kartellrecht, Gesetz gegen den
unlauteren Wettbewerb, Vertragsrecht. Mikrookonomie: Angebot und Nachfrage, Marktformen, Prei-
selastizitaten, Makrookonomie: Grundstruktur der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung, Wirt-
schaftskreislauf, Konjunktur, Wirtschaftspolitik, Geldpolitik, Inflation, Staatsquote und Verschuldung,
Zahlungsbilanz, beschaftigungspolitische Massnahmen.

Verkaufsplanung, Distribution, Vertriebsmanagement

Verkaufsplanung, Key Account Management, Kundenbindung, CRM, Distributionskonzepte, Exportkon-
zepte, Landerprioritaten, Optimierung der Exportresultate, Kooperationsmodelle, Verkaufsanalysen,
strategisches Verkaufskonzept.

Verkaufsinformation und Vertriebscontrolling

Verkaufs- und Distributionscontrolling, Frihwarnsysteme fiir den Verkauf, Reviews und Audits, Fo-
recast, Erfolgsanalysen, Reportings, Management-Informationssysteme MIS, Vertriebs-Informations-
systeme VIS, Zusammenarbeit mit Controllern.

Verkaufsfiihrung
Fihrungskonzepte und -instrumente im Verkauf, Weiterbildung/ Schulung im Verkauf, Lohnsysteme/
Anreizsysteme, Informationssysteme/ Sitzungen und Reporting, Verkaufsorganisation.

Marktforschung und Informationsmanagement

Grundlagen der Marktforschung, Erhebungsarten, Informationssysteme, Gestaltung und Anwendung
von Systemen und Instrumenten des Informationsmanagement, Informationssysteme (MIS/ MMIS/
CRM), Datenanalyse mittels Statistik und Darstellungsmethoden.

Strategisches Management

Marktpositionen, Erklarungsmodelle, Wettbewerbsvorteile, Unternehmensstrategien, strategi-
sche Analyse, Planung, Kontrolle und Umsetzung, Geschaftsfelder und -einheiten, Unternehmens-
kultur, Strategieimplementierung, Unternehmensstrategie und Businessplan, Balanced Scorecard,

Innovationsmanagement.
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Fir eidg. Fachpriifungen

Kursaufbau / Grobzeitplan

Die DRILL® Gesamtausbildung erstreckt sich Gber rund 20 Monate und ist in vier Lernmodule
unterteilt:

02 | 03 | 04|05 06|07 08|09
12 112 | 12

10 1112|0102 03|04 05|06 07|08|09|10
13113 (13|13 13|13 |13

efun

Intensivtraining

Schriftliche
Prifung

Intensivtraining
Mindliche
Prifung

Grundlagen-Block
Ziel: Die Studenten beherrschen samtliche notwendigen theoretischen Grundlagen.

Vertiefungs-Block

Ziel: Die Studenten konnen die erlernten Grundlagen in praktischen Problemstellungen
anwenden und beherrschen den vermittelten Stoff der weiter fiihrenden, fachspezi-
fischen Disziplinen.

Prifungsvorbereitung schriftlich
Ziel: Die Studenten verfligen tber die notwendige Fachkenntnis und Losungsroutine, um die
schriftlichen, eidg. Prifungen zu bestehen.

Prifungsvorbereitung mindlich
Ziel: Die Studenten verfiigen uber die notwendige Fachkenntnis, Losungsroutine und
Prifungstechnik, um die mindlichen, eidg. Prifungen zu bestehen.

Lehrplan / Lektionenbudget

Um samtliche Block-Ziele zu erreichen ist nachfolgendes Lektionenbudget fiir den Prasenzun-
terricht vorgesehen:

Anzahl Anzahl

Block Zeitraum Monate | Lektionen
1. Grundlagen-Block Feb 2012 -Sep 2012 8 160
2. Vertiefungs-Block Okt 2012 - Mrz 2013 6 130
3. Prifungsvorbereitung schriftlich | Apr 2013 - Jul 2013 4 90
4. Priufungsvorbereitung mindlich | Aug 2013 - Okt 2013 2 60
[Anderungen vorbehalten] 20 440
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Interne Prifungen / Coaching

Wir verfolgen gemeinsam und permanent die individuelle Lernentwicklung und den jeweils er-
reichten Kenntnisstand unserer Studenten. So ist es uns maglich, wahrend der gesamten Aus-
bildungszeit unterstitzend auf das Lernziel hin einzuwirken.

Blockprifungen
Jeder der vier Ausbildungs-Blocks wird mit einer Modulprifung abgeschlossen.

Diplomarbeiten
Wahrend der Ausbildung erhalten Sie den Auftrag, unterschiedliche, dusserst praxisorientierte
Diplomarbeiten zu erstellen.

Kurztests
Wahrend der gesamten Ausbildung werden thematisch gegliederte Kurztests durchgefihrt.

Coaching

Wir geben |hnen wahrend des Lehrgangs mehrmals ein personliches Direkt-Feedback im
«4-Augen-Gesprach». Dabei besprechen wir unsere Einschatzung lhres jeweils aktuellen
Kenntnisstandes und lhre persdnliche, weitere Lernplanung.

Fallstudientraining

Sie werden wahrend Ihrer Ausbildung verschiedenste Fallstudien l6sen. Diese Losungen wer-
den von uns im Detail bewertet. Die mehrseitigen Bewertungen geben Ihnen Aufschluss lber
jeden Punkteabzug, Losungs-Tipps fur die nachste Fallstudie, eine Einschatzung lhres aktuellen
Kenntnisstandes und Hinweise auf allfallige Schwachpunkte. Nebst diesen Einzelbewertungen
erhalten Sie jeweils einen detaillierten Lésungsvorschlag zu den einzelnen Fallstudien.

Diplomprufung schriftlich

Wir werden uns kurz vor den schriftlichen Priifungen fir ein dreitagiges Intensivtraining in ein
Seminarhotel zurlickziehen und uns wahrend dieser Tage ausschliesslich mit dem Prifungs-
training auseinandersetzen. Wir fihren diese DRILL® Klausur bereits seit Jahren mit grossem
Erfolg durch und haben betreffend der so erreichten Prifungsbereitschaft aussergewohnliche
Resultate erzielt. Nebst dem Brush-up-Training werden Sie unter «Ernstfallbedingungen» die
anstehenden Prifungstage 1:1 durchspielen und anspruchsvollste Diplom-Fallstudien l6sen.

Diplomprifung mindlich

Hier liegt der Schwerpunkt im Vermitteln der Prifungstechnik und der Durchfiihrung von 1:1
Prifungssimulationen. Dazu stehen uns unzahlige Original-Fragen und Vorgangerfeedbacks
der letzten Jahre zur Verfligung, so dass Sie unter objektivsten Bedingungen die Prifungsreife
erlangen. Der finale Durchgang dieser Simulationen wird als interne Diplomprifung gewertet.
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Prifungszulassung (eidg. Prifung)

Zulassungsbedingungen Verkaufsleiter

Einen der nachfolgenden Einen der nachfolgenden
Abschlusse Abschlisse

e Marketingfachleute FA

e Verkaufsfachleute FA

e Diplom einer Hoheren Fachprifung,
e einer Hoheren Fachschule,

e einer Hochschule

UND UND

e 3jahrige Berufsausbildung

e 2jahrige Verkaufsausbildung
e Handelsmittelschule

e Matura

6 Jahre Praxis im Verkauf,
davon 3 Jahre in einer
Kaderfunktion

3 Jahre Praxis in einer
Kaderfunktion im Verkauf

Zulassungsbedingungen Marketingleiter

Einen der nachfolgenden Einen der nachfolgenden
Abschlisse Abschlisse

e Marketingfachleute FA

e Verkaufsfachleute FA e 3jahrige Berufsausbildung
e Diplom einer Hoheren Fachpriifung, * Handelsmittelschule
e einer Hoheren Fachschule, e Matura

e einer Hochschule

UND UND

6 Jahre Praxis im Marketing,
davon 3 Jahre in einer
Kaderfunktion

3 Jahre Praxis in einer
Kaderfunktion im Marketing
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Kursausschreibung | Verkaufsleiter | Marketingleiter Fiir eidg. Fachprifungen

Organisatorisches
Kurstage und -zeiten
Stammtag: Samstag oder Sonntag, 08:30h - 14:30h

Ab dem Vertiefungs-Block werden vereinzelt Stammtage durch 3-Tages Intensivblocks ersetzt.

Terminplan / Ubersicht

Ausbildungsschritt Termin

é:asrt’zlgrtzzslztgaerrt]—/ Bl'(llocckk o Februar 2012
Start Vertiefungs-Block Oktober 2012
Anmeldung eidg. Priifung Marz 2013
Start Prifungsvorbereitung schriftlich April 2013
DRILL® Klausur / Diplompriifung intern Juli 2013
Eidg. Priifung schriftlich (Basel) August 2013
Start Prifungsvorbereitung mindlich August 2013
Diplomprifung intern, miindlich September 2013
Eidg. Prifung mundlich (Bern) Oktober 2013
Diplomfeier SMC (Interlaken) November 2013

[Anderungen vorbehalten / def. Daten gem. SMC]

Kursort / Lokalitaten

Das DRILL® Training findet in unseren Kursraumlichkeiten an der
Forchstrasse 399 in 8008 Zirich statt.

(Nahe Balgrist, vis-a-vis 11er-Tram-Endstation Rehalp / Anfahrtsplan: Seite 19)
Gratis-Parkplatze: Sa & So ganzer Tag, Mo-Fr ab 17:00h

Kursveranstalter / Ansprechpartner

DRILL® Training by EXTRAKT GmbH | Marketingberatung & -schulung | Roger Keller
Korrespondenz  Postfach 35, 8126 Zumikon

Schulungsraume Forchstrasse 399, 8008 Zirich

Telefon 0449190473  Fax 044919 0474
Mobile 079 6312843  eMail keller@drill.ch

Schulleitung Roger Keller, keller@drill.ch

Fachverantwortlicher Thies Bucher, bucher@drill.ch

eidg. diplomierter Betriebswirtschafter HFW
Marketingplaner mit eidg. Fachausweis

Anmeldung
Via Anmeldeformular im hinteren Teil dieser Broschire. Nach Anmeldungseingang erhalten Sie
von uns eine Teilnahmezusage, welche in der Reihenfolge der Anmeldungen vergeben wird.
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Fir eidg. Fachpriifungen

DRILL® Gesamtausbildung | Verkaufsleiter | Marketingleiter

Leistungsibersicht

Die DRILL® Gesamtausbildung fiir Verkaufs-/ Marketingleiter umfasst folgende Leistungen:

Unterrichtsleistungen / Prasenzunterricht wahrend:

=~ 20 Monate

Anzahl Lektionen / Lektionenrahmen

= 440 Lektionen

Erfahrung: Anzahl bisheriger Studenten in Marketing- &
Verkaufsausbildungen

= 900 Studenten

Dozentenerfahrung in der Ausbildung von Marketing- und Verkaufsprofis = 13 Jahre
Lernen in der Kleinstgruppe M inklusive
Dozenten mit Leistungsausweis in der Berufspraxis M inklusive
Ausgepragte Verbindung zwischen Theorie und Praxis M inklusive
Abklarung der Zulassung an die eidg. Prifungen via Prifungskommission M inklusive
Abgabe eigen erstellter und eidg. Vorjahresfallstudien M inklusive
Detaillierte Fallstudienbewertungen M inklusive
Dreitdgiges Intensivtraining auf die schriftlichen Prifungen (DRILL® M inklusive
Klausur)

Detaillierte Musterlosungen M inklusive
Zugriff auf samtliche Fachunterlagen im geschiitzten Downloadbereich M inklusive
Samtliche Fachbicher M inklusive
Samtliche Fachunterlagen M inklusive
Blockprifungen als Abschluss jedes Lernmoduls M inklusive
1:1 Prifungssimulationen M inklusive
Bewertung der Diplomarbeiten M inklusive
Personliches Coaching in «4-Augen-Gesprachen» M inklusive
Schriftliche 1:1 Diplomprifung M inklusive
Mindliche 1:1 Diplomprifung M inklusive
Fachdiplom bei bestehen der internen Diplomprifung M inklusive
Maximales Engagement der Dozenten M inklusive
Gratisparkplatze an Wochenenden und abends M inklusive
Pausenkaffee, Mineralwasser wahrend der Unterrichtsstunden M inklusive
Notizmaterial M inklusive
Freier Internetzugang in den Kurslokalitaten M inklusive
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Investitionslibersicht

[ Bitte fordern Sie die komplette Kursbroschiire an: keller@drill.ch ]

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB])

Kursgebiihr: Die Kursgebihr ist jeweils vor Kursbeginn fallig und zahlbar. Die Kursgebihr kann nach Vereinbarung auch in
Monatsraten entrichtet werden, zahlbar ab 25. des Monats vor Kursbeginn. Wird der Ratenmodus nicht eingehalten, wird
das restliche Kursgeld sofort zur Zahlung fallig. Bei verspateter Zahlung wird ab Falligkeit ein Verzugszins in Rechnung
gestellt.

Ricktritt vom Kursvertrag: Bei nachtrédglicher Abmeldung bis 12 Wochen vor Ausbildungsstart (Kick-off] durch den Teil-
nehmer, annullieren wir die entsprechende Kursanmeldung. Bei Abmeldung bis 4 Wochen vor Ausbildungsstart wird eine
Annulationsgebiihr von 30% der Gesamtkursgebiihr fallig. Bei kurzfristigerer Abmeldung oder Abbruch der Ausbildung ist
die gesamte Kursgebihr geschuldet. Eine Kiindigung hat durch eingeschriebenen Brief auf Ende des laufenden Monats zu
erfolgen. Erfolgt die Abklarung der Priifungszulassung vor Ausbildungsstart durch den Kursveranstalter und wird die Zulas-
sung des Teilnehmers durch die Priifungskommission verweigert, kann der Teilnehmer gegen Entrichtung einer Abklarungs-
gebiihr von CHF 300 vom Vertrag zuriicktreten.

Kursausschluss: Teilnehmer, welche nicht den ndtigen Einsatzwillen fiir den Priifungserfolg an den Tag legen, kénnen durch
den Veranstalter der DRILL® Gesamtausbildung ausgeschlossen werden. Der Teilnehmerbeitrag wird dann pro Rata abge-
rechnet, bzw. zurilickvergitet.

Unterrichtsabsenzen: Es erfolgen weder Riickerstattung des Kursgeldes noch Nachhollektionen bei Fernbleiben des Unter-
richtes durch beispielsweise Ferien, Krankheit, Militardienst, berufliche Belastung oder personlichen Absenzen.

Durchfiihrung: Die Schulleitung behélt sich vor, bei ungentigender Teilnehmerzahl Kurse abzusagen oder zu verschieben.

Klassengrdossen: Die Teilnehmerzahlist begrenzt. Sollten einzelne Klassen zu grosse oder zu kleine Teilnehmerzahlen auf-
weisen, kdnnen Anmeldungen zuriickgestellt bzw. Klassen zusammengelegt werden.

Schulmaterial: Die fiir den jeweiligen Kurs notwendigen Schulbiicher und Unterlagen sind in den Kursgebiihren inbegriffen.
Die Anschaffung eines Taschenrechners ist Sache der Teilnehmer.

Fallstudien: Die fur einzelne Lehrgange notwendigen Fallstudienlésungen und Aufgaben sind auf den vereinbarten Termin
im Original zu Ubergeben oder per Post einzusenden. Fallstudienldsungen und Aufgaben, die zu spat oder per eMail bzw. Fax
eintreffen werden nicht bewertet.

Interne Diplomprifung: Jeder Kursteilnehmer hat Anspruch auf eine 1:1 Diplomprifung (schriftlich & mindlich, gem. eidg.
Reglement], sofern er mind. 80% der als Hausaufgaben aufgegebenen Arbeiten termingerecht zur Bewertung eingereicht
und mind. 80% des Prasenzunterrichtes absolviert hat.

Kursbestatigungen werden auf Ihren Wunsch und nach Besuch von mindestens 80 % der Kurslektionen ausgestellt. Uber die
Vergabe von Kursdiplomen entscheiden die Detailbestimmungen der einzelnen Lehrgédnge.

Externe Priifungen: Die Schule lehnt im Zusammenhang mit externen Priifungen jegliche Haftung ab. Gebiihren fiir externe
Prifungen und allf. européische Zertifizierung (EMC) des Berufsabschlusses sind im Kursgeld nicht enthalten.

Marken- und Urheberschutz: DRILL® Intensivtraining ist markenrechtlich, der Inhalt samtlicher DRILL® Fachunterlagen
urheberrechtlich geschiitzt. Das Kopieren und die Weitergabe von DRILL® Fachunterlagen sind ohne schriftliche Genehmi-
gung der Schulleitung untersagt. Kursteilnehmer, welche diese Bestimmungen missachten oder rechtswidrige Tatigkeiten
begehen, werden fiir den entstandenen Schaden haftbar gemacht und kdnnen ohne Riickerstattung der Studiengebihren von
den DRILL® Kursen ausgeschlossen werden.

Haftpflicht- und Unfallversicherung ist Angelegenheit der Teilnehmer.

Anderungen der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen bleiben vorbehalten.

Gerichtsstand ist Zumikon. Zur Anwendung gelangt das schweizerische Recht.
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Anmeldung

Hiermit melde ich mich an folgende DRILL® Gesamtausbildung an:

[0 Lehrgang zum eidg. dipl. Verkaufsleiter 2012/13

[0 Lehrgang zum eidg. dipl. Marketingleiter 2012/13

VOIrNAME oo NQMIE e

GE DU S Aat UM e

Privatadresse SHFASSE NI e
I
Tl P e
EMAILP e
HaN Y e

Firmenadresse F N e
ZUSAEZ oo
SRS SE/INT. e
IO
TEU G e
EMAIL G e

Derzeitige FUNK I ON e e

Korrespondenz an U] Privatadresse O] Firmenadresse

Rechnung an [J Privatadresse [J Firmenadresse
U Einmalzahlung [J Ratenzahlung

Datum o UNterschrift .o,
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Referenzen [Auszug, weitere Referenzen unter www.drill.ch]

«Hallo Roger. Gerne mochte ich dir Feedback auf unsere gemeinsame Verkaufsleiter DRILL-Zeit
geben: Schriftliche Vorbereitungen: Hier stellt DRILL ..das Licht am Ende des Tunnels” dar und
holt nochmals alles aus einem raus +++ fordert, fordert auf hochstem Niveau - keine Schule
kann hier mithalten +++ schafft endlich Uberblick und liefert Zusammenhange, welche einem
wahrend der gesamten Schulzeit nicht klar wurden +++ motiviert nochmals alles zu geben +++
liefert endlich personliches, individuelles und sehr konkretes Feedback auf die eigenen Fallstu-
dien +++ Rechnungswesen - schier unglaublich wie leicht es dann doch sein kann - nach langer
Zeit, FINALLY ein Dozent mit Herzblut und Verstand! den Teilnehmenden die Angst vor den end-
los und zum Teil unwirklich erscheinender Theorie zu nehmen und diese in Anwendung ummiun-
zen zu konnen! +++ hat engagierte, stets hochmotivierte Dozenten mit langjahriger Erfahrung,
die effektiv wissen, wovon sie sprechen +++ DRILL lebt vor allem vom extrem weiterentwickel-
ten Pioniergeist von Roger Keller, dessen Ziel es ist, aus JEDEM das Beste rauszuholen, der
Teilnehmende muss es nur wollen und sich drauf einlassen! Miindliche Vorbereitungen - eine
Sensation: Vor allem Marketingkommunikation und VWL - der HAMMER, was Thies Bucher und
Roger Keller hier nochmals leisten +++ obwohl man auf dem Zahnfleisch nach Zirich fahrt,
weiss man bereits nach der ersten halben Stunde des Unterrichts, dass es sich lohnt aufzu-
stehen +++ auch hier - Roger Keller ist einer der wenigen Koryphaen auf dem Fachgebiet der
Marketingkommunikation, Mitarbeiterfihrung und Rhetorik, die in der Lage sind das Erlebte
und die eigene Erfahrung gepaart mit Fachkompetenz an die Schiler zu transportieren!! Es
hat effektiv stets Riesenfreude gemacht, vor allem an den Marketingstrategien-Tagen, VK-Pla-
nung, MaFu&S, Kommunikation und Rhetorik endlich einen Dozenten zu haben, der einem den
Uberblick verschafft und dort ansetzt, wo die Defizite der Teilnehmenden sind, unabhangig von
den Fachern!! In Recht und VWL kann ich mein Feedback nur wiederholen, ohne Deine Zusam-
menfassung zum Thema Recht und Dein sensationellen Heft fiir die miindliche Vorbereitung
waren wir vollig aufgeschmissen gewesen!! Ein enormer Wettbewerbsvorteil gegeniiber allen
Schulen (die meisten sind hier absolut auf Grundeis gelaufen!). KOMPLIMENT - Ich mdchte die
DRILL Zeit auf keinen Fall missen, die Investition DRILL Intensivtraining lohnt sich!!! Herzliche
Grisse, Hanne aus Interlaken, Eidg. dipl. Verkaufsleiterin. PS: Hier noch meine Noten in den
Mindlichen: Rechtskunde: 5.5, Mitarbeiterfihrung und -schulung: 5.0, VWL: 5.0, Rhetorik und
Prasentationstechnik: 4.5, Marketingkommunikation: 5.5»

* kK

«Lieber Roger, lieber Thies. Auch ich mochte nicht einfach so von der Bildflache verschwinden,
sondern mich doch nochmals ganz ganz ganz herzlich bedanken fir Euer Engagement, fir das
Feuer, das Ihr uns gegeben habt, fiir den Enthusiasmus, der stets sein Ziel gefunden hat und
fur die kritischen Bemerkungen motivierend verkleidet! Ich finde Euch zwei als Dozenten eine
Wucht und ein absolutes Must um wirklich «etwas relaxt» - sofern das moglich ist - in die Pru-
fungen zu gehen. Es hat vieles an Zeit und naturlich auch Geld gekostet, war aber in meinen
Augen genau diese Zeit und dieses sinnvoll investierte Budget, das bei mir das i-Plinktchen vom
dure-cho bewirkt hat ... ich habe es tatsachlich geschafft und bin wirklich unheimlich dankbar.
Ich weiss, ohne eigenes Engagement und Kraft und und und wiirde es nie gehen, aber ohne Euch
hatte mir auch mein eigenes Zutun nicht wirklich das Ziel gebracht. SO00 habe ich es schaffen
konnen und bin eine der wenigen Frauen in der Schweiz mit dem Titel «eidgendssisch diplo-
mierte Verkaufsleiterin»! Herzlichen Dank und irgendwann sieht man sich wieder ... soist esim
Leben! Weiterhin viel Erfolg wiinscht Gabriela aus Brittisellen, Eidg. dipl. Verkaufsleiterin»

* %k *k

DRILL® by EXTRAKT GmbH | Marketingberatung und -schulung | 8126 Zumikon-Zirich 17



DRILL TRARine

Fir eidg. Fachprifungen DRILL® Gesamtausbildung | Verkaufsleiter | Marketingleiter

EXTRAKT GMBH
Herr Roger Keller
Postfach 35

8126 Zumikon

Schenkon,

Mein Priifungserfolg als eidg. dip. Verkaufsleiter / Referenz

Lieber Roger

Nach einigen sehr intensiven und anstrengenden Monaten der Prifungsvorbereitung zum
Verkaufsleiter, scheint es mir wichtig, die vergangene Zeit nochmals zu analysieren.

Bei dieser Analyse, stdsst man schnell auf die Firma Extrakt GmbH in Zumikon, resp. auf Roger
Keller. Er verstand es, systematisch und in kurzer Zeit meine Wissensliicken aufzudecken und
anhand dieser Liicken, ein fir mich speziell zugeschnittenes Lernprogramm auszuarbeiten,
welches zum Prifungserfolg fuhrte. Aus dieser Zeit mit Roger Keller, mdchte ich speziell zwei
Punkte hervorheben.

* Grosster personlicher Nutzen, dieses Trainings.

- Sehr priifungsnahes und praxisorientiertes Training, besonders bei der Vorbereitung auf
den mindlichen Teil.

- Fallstudien werden sehr individuell korrigiert und auch persénlich besprochen.

- Trainings habe ich immer als motivierend empfunden.

- Bei jedem Training wurden neue Wissensliicken entdeckt und auch geschlossen.

- Wichtige Standortbestimmung des Wissensstandes, die durch Roger Keller, als neutrale
und aussenstehende Person gemacht wurde.

- Nach Abschluss dieses Trainings, fuhlte ich mich Prifungs-Fit.

* Empfehlung an meine ,Nachfolger*

- Muss eine der folgende Fragen mit Nein beantwortet werden, externe Unterstiitzung suchen.
Werden Fallstudien individuell korrigiert und persénlich besprochen?
Ist fir den Studenten ersichtlich, was inhaltlich bei weiteren Fallstudie gedndert
werden muss?
Sind die Dozenten bereit, Unterstiitzung nebst den ordentlichen Schulstunden zu leisten?
Kann der Dozent zeitlich auf einzelne Fragen und Anliegen eingehen?

Langes Schreiben kurzer Sinn. Ich personlich kann das Schulinstitur der EXTRAKT GmbH mit
bestem Gewissen weiterempfehlen. Ein Teil meiner Prufungserfolge, beim Marketingplaner,
Verkaufskoordinator wie auch beim Verkaufsleiter, sind sicher Roger Keller und dem
Schulsystem, das bei EXTRAKT GmbH angeboten wird, zu verdanken.

Fir weitere Auskinfte, stehe ich gerne zur Verfiigung.

Ich wiinsche Roger Keller mit seiner Firma alles Gute und viel Erfolg.

Mit freundlichem Gruss

Markus Kirchhofer
Marketingplaner FA, Verkaufskoordinator FA, eidg. dipl. Verkaufsleiter
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Anfahrtsplan Kursraumlichkeiten

DRILL® by EXTRAKT GmbH
Marketingberatung & -schulung

Schulungsraume Forchstrasse 399, 8008 Zirich, 1. Stock
(vis-a-vis 11er-Tram-Endstation Rehalp und Haltestation Forchbahn,
im Parterre befindet sich der Blumenladen , Fiori Sabina”“, bitte
Hintereingang benitzen, Parkmaglichkeit/Blaue Zone befindet sich
ebenfalls hinter dem Haus)

HAUPTBAHNHOF
CENTRAL
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=
—
BELLEVUE
FORCHSTRASSE 399
8008 Ziirich
@ INTENSIV-
\ DRILLTRAINING
m Fir eidg. Fachprifungen
ZURICHSEE TRAMLINIE, ENDSTATION

DRILL® Intensivtraining ist eine geschitzte Marke der EXTRAKT GmbH

Impressum Herausgeber | Redaktion | Copyright:

DRILL® by EXTRAKT GmbH
Postfach 35

CH-8126 Zumikon Zirich

T 044919 0473 | F 044 919 0474
eM keller@extrakt.ch

Roger Keller

www.DRILL.ch | www.EXTRAKT.ch
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FUr eidg. Fachprufungen

Il Gesamtausbildung
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